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GUIA PRÁCTICA PARA AVISOS DE SINIESTROS

1- Para efectuar un aviso de un siniestro  debe comunicarse con los nº:

       0800-666-0914
       011 1553046035
       54*534*3120 (radio).
Recuerde que estos números son solo para dar aviso telefónico y solo para uso de la empresa de transporte. (No debe ser informado este número a terceros)
2- Al momento de dar  aviso debe contar con la mayor cantidad de datos, de los que a continuación se detallan, para poder brindar un correcto asesoramiento.
Datos necesarios:


a) Empresa/línea.
b) Interno.
c) Dominio de la unidad (patente).
d) Apellido y nombre de los chofer/es con sus respectivo/s DNI y numero de telefono celular (de ser posible que saquen fotos de lo sucedido) 
e) Lugar del accidente /Día /Hora.
f) Comisaría, fiscalia o juzgado interviniente / Hospital (al cual se derivan los lesionados).

g) Apellido, nombre y DNI de los damnificados. Dominio de vehículos de terceros involucrados en el siniestro.

h) De ser posible recaudar datos de testigos que hayan presenciado el  siniestro.

3- Al comunicarse con la guardia de ESCUDO SEGUROS S.A. debe relatar brevemente lo sucedido, brindando la mayor cantidad de datos posibles de los enumerados en el punto anterior.
4- Al finalizar el AVISO nuestro representante lo guiara sobre los pasos a seguir. Además le comunicara un numero de referencia del aviso (compuesto por la fecha y el dominio de la unidad asegurada)
5- Por ultimo no debe olvidar que este es un AVISO y por lo tanto luego se debe confeccionar la denuncia administrativa correspondiente.

